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CONVITE N° 08/2016

OBJETO: Contratagdo de seguro de vida em grupo para o numero de 57
(cinquenta e sete) empregados ativos da INVESTE SAO PAULO.

RESPOSTAS AOS QUESTIONAMENTOS

Pergunta 1:

2. VIGENCIA
2.1 A apolice vigorara pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da
data de inicio determinada pelo estipulante? INVESTE SAO PAULO.

Nosso conhecimento é de que o mercado segurador ndo atende tal exigéncia
até por que os seguros de vida s6 podem ser contratados por um periodo de
12 (doze) meses.

Pedimos a gentileza de avaliar esta condicdo de modo a possibilitar nossa
participacdo dentro dessas condicdes.

Resposta: Esta clausula foi alterada, considerando o prazo de 12 (doze) meses
como de vigéncia da apdlice. Vide novo texto da Carta Convite n°® 08/2016 que
esta sendo republicada.

Pergunta 2:

7. PAGAMENTO DE INDENIZAC;()ES DE SINISTROS

7.1. As indenizacbes deverdo ser pagas dentro do prazo de 10 (dez) dias
Uteis contados da entrega, na Seguradora, do dossié completo referente ao
sinistro.

Conforme CIRCULAR SUSEP N° 302, de 19 de setembro de 2005, Fl. 19 -
Secéao Xl Da Liquidacéo de Sinistros:

8 1o Deverd ser estabelecido prazo para pagamento das indenizacdes,
limitado a 30 (trinta) dias, contados a partir da entrega de todos os
documentos basicos previstos no caput deste artigo, ressalvado o disposto
no § 2o deste artigo.

O pagamento das indenizagdes € limitado a 30 (trinta) dias conforme acima
exposto pela prépria SUSEP.
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Pedimos a gentileza de avaliar esta condicdo de modo a possibilitar nossa
participagdo dentro dessas condigdes.

Resposta: Esta clausula foi alterada, em conformidade com a mencionada Circular
SUSEP. Vide novo texto da Carta Convite n°® 08/2016 que esta sendo republicada.

Pergunta 3:

Favor informar se o enquadramento para cobranca do prémio de seguro
deverd ser realizado por taxa média ou por faixa etaria?

Resposta: De forma a melhor nos adequarmos ao mercado segurador,
informamos que alteramos o0 enquadramento da cobranca do prémio de seguro de
taxa média por faixa etéria, alterando o modelo de Proposta de Precos, Anexo lll.

Pergunta 4:

Seria possivel encaminhar a relacdo de funcionarios em Excel com pelo
menos data de nascimento e valor do capital segurado para fins de
precificacao.

Resposta: Sim. Em raz&o da republicacdo da Carta Convite, estaremos anexando
a mesma uma planilha em formato Excel contemplando as informacdes
solicitadas.

Pergunta 5:

A INVESTE SAO PAULO possui esta modalidade de seguro atualmente?
Caso positivo, informar qual € a seguradora atual, valor do prémio ou taxa?

Resposta: Sim, a INVESTE SAO PAULO possui esta modalidade de seguros junto
a SUL AMERICA SEGUROS. O valor atual do prémio é de R$ 4.089,75 mensais,
para as 57 (cinquenta e sete) vidas. Atualmente o enquadramento para cobranca
do prémio é por taxa média, cujo valor é de R$ 71,75 por vida. Além disso ha a
cobranca do IOF do qual a INVESTE SAO PAULO n&o esta isenta.

Pergunta 6:

Houve sinistro nos ultimos 24 meses? Caso positivo, poderia nos informar
os valores das indenizagbes?
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Resposta: Informamos que ndo houve sinistro nos ultimos 60 (sessenta) meses de
vigéncia da atual apdlice, razao pela qual ndo houve pagamento de indenizacoes.

Pergunta 7:

Qual documento deverd ser apresentado para comprovar o item 8.3.1
alineas “b” e “c”, tendo em vista que em consulta a SUSEP fomos
informados que a Superintendéncia de Seguros Privados ndo emite certidédo
com esse teor e que a certiddo de regularidade abrange todas as areas,
por isso seu texto € genérico e informa que a companhia ndo esta
cumprindo penalidade de suspensdo imposta pela SUSEP, a qual é
aplicada quando a companhia possui problemas de reservas técnicas e
outros acompanhamentos feitos pela Susep.

Deste modo, podera ser aceita somente a certiddo de regularidade emitida
pela SUSEP?

Resposta: De acordo com a legislacdo em vigor, as Companhias Seguradoras,
sejam elas pessoas juridicas de direito publico ou privado, sdo equiparadas as
instituicdes financeiras e, como tais, tém suas atividades regulamentadas por lei e
sao supervisionadas por instituicdes especificas, neste caso, pela SUSEP. Assim,
consideramos que a certiddo de regularidade emitida pela SUSEP € o documento
habil e legal a atender ao que se exige nas alineas “b” e “c” do item 8.3.1 desta
Carta Convite.

Pergunta 8:

O Capital Segurado de todas as coberturas contratadas e os respectivos
prémios poderdo ser atualizados anualmente, no aniversario da contratacao,
segundo a variacao positiva do IPC-A/IBGE, apurada nos ultimos 12 (doze)
meses?

Resposta: Sim. As coberturas contratadas e os respectivos prémios “poderao” ser
atualizados anualmente, desde que haja acordo antecipado entre as partes.

Pergunta 9:

Quanto a cobertura Indenizag&do Especial de Morte por Acidente (IEA), sera
garantida a indenizagéo igual valor da cobertura por morte do Segurado
(100% do capital segurado), em consequéncia exclusiva de acidente coberto
pelo seguro. Deste modo podera ser aceito?

Resposta: Sim. Informamos que o Memorial Descritivo dos Servigos (Anexo 1),
item 3, foi alterado, encontrando-se em conformidade com as Instrucdes
Normativas da SUSEP.
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Pergunta 10:

Quanto a cobertura Invalidez Funcional Permanente Total por Doenga (IPD-F)
gue se trata da antecipacdo da cobertura de morte, apdés o segurado ter
recebido indenizacdo desta cobertura ser4d automaticamente excluido da
apolice, ndo tendo direito as demais garantias. Podemos substituir? Deste
modo, sera aceito pelo Orgdo?

Resposta: Sim. Informamos que o Memorial Descritivo dos Servicos (Anexo ),
item 3, letra “b”, inciso iii, foi alterado, encontrando-se em conformidade com as
Instrucées Normativas da SUSEP.

Pergunta 11:

Podemos entender que a cobertura Auxilio Funeral Individual podera ser
prestada por servico de assisténcia através do n° 0800 ou por reembolso
mediante a apresentacdo de notas fiscais limitado a importancia segurada
(R$ 4.000,00)?

Resposta: Sim, o entendimento esta correto. Esse detalhe, bem como outros
comuns da préatica normatizada pelo mercado segurador serdo definidos apés a
efetivacdo da contratacdo da seguradora vencedora do certame.

Pergunta 12:

Esclarecemos que, de acordo com a circular SUSEP 302/2005, o prazo para
pagamento de indenizacfes é de 30 (trinta) dias, contados a partir da entrega
de todos os documentos basicos previstos a serem apresentados para cada
tipo de cobertura, sendo facultado a seguradora, no caso de duvida fundada
e justificavel, a solicitacdo de outros documentos. Neste caso, o prazo de 30
(trinta) dias fica suspenso, voltando a correr a partir do dia util subsequente
aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias. Deste modo,
podemos considerar o prazo para indenizagcbes estabelecido na referida
circular?

Resposta: Sim, o entendimento esta correto. Vide resposta a Pergunta 2.

Agéncia Paulista de Promocao de Investimentos e Competitividade - Investe Sdo Paulo
Avenida Escola Politécnica, 82 - Sdo Paulo SP CEP 05350-000
Telefone: (55 11) 3100-0300 - Email: investesp@investesp.org.br



r

INVESTE
SAo PAULO

1 el mocgao ae
1entos e Competitividade

Pergunta 13:

O Edital e a Minuta sdo omissos com relacdo aos Riscos Excluidos (séo
aqueles riscos, previstos nas condi¢cbes gerais e/ou especiais do produto,
gue ndo serdo cobertos pelo plano). Sendo assim, poderdo ser considerados
os riscos excluidos indicados nas Condi¢cfBes Gerais e Especiais do nosso
produto registrado na Susep?

Resposta: Sim, desde que essa “Relacdo dos Riscos Excluidos” esteja em
conformidade com CIRCULAR SUSEP 302/2005, Secdo V - Dos Riscos
Excluidos, cujo produto esteja registrado na SUSEP. Nesse caso, sera obrigatorio
a apresentacdo da Relacdo dos Riscos Excluidos como Anexo da Proposta de
Precos, a ser apresentada no Envelope de n° 01.

Pergunta 14:

A forma de pagamento pode ser mediante “boleto bancario”?

Resposta: Sim.

Pergunta 15:

O contrato poderd ser retirado por um representante legal ou enviado
através de e-mail para colher assinaturas dentro do prazo estabelecido?

Resposta: Sim.

Pergunta 16:

As Cias. Seguradoras ndo emitem Nota Fiscal, podera ser aceito somente a
Fatura?

Resposta: Sim.

Pergunta 17:
O seqguro sera custeado 100% pela INVESTE-SP?

Resposta: Sim. Vide item 5 do Memorial Descritivo dos Servigo — Anexo |.
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Pergunta 18:
O Orgédo é isento de |IOF?

Resposta: No. A INVESTE SAO PAULO n#o é isenta do pagamento do IOF.

Pergunta 19:

Conforme determinado no Art. 3° da Cl 303/2005 SUSEP, podemos entender
gue a Seguradora devera emitir 1 (uma) apolice em nome da Estipulante e
certificados individuais aos segurados?

Resposta: Sim. A Seguradora devera seguir o que esta determinado na referida
Circular.

Pergunta 20:

Qual é o atual prestador (a) dos servi¢cos objeto desta licitagcdo e o namero
da licitacdo que gerou o contrato vigente, bem como a data de inicio e fim de
vigéncia.

Resposta: Conforme informado na resposta & Pergunta 5, a INVESTE SAO
PAULO mantem atualmente apdlice de seguro de vida em grupo junto a Sul
América Seguros, contratada no ano de 2011 mediante processo de Dispensa.
Referida apolice vigorara até o desfecho da presente licitacéo.

Pergunta 21.:

As coberturas e capitais descritos neste Edital sdo os mesmos da apodlice
atual?

Resposta: N&o. As coberturas e capitais especificadas nesta Carta Convite foram

atualizadas pela variagao do IPC-FIPE acumulado nos ultimos 5 (cinco) anos.

Pergunta 22:
Todos os segurados constantes na apoélice vigente serdo transferidos
compulsoriamente para a nova apolice?

Resposta: Sim.
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Pergunta 23:

Havera coparticipacdo do funcionéario no custo do seguro? Se sim, qual o
percentual?

Resposta: N&o. Vide resposta a Pergunta 17.

Pergunta 24:

Com relagcdo aos Iimpostos desta contratacdo, a INVESTE-SP esta
ciente que devera reter os impostos e pagar somente o valor liquido para
a Seguradora, conforme art. 64 de Lei N° 9.430 de 27/12/1996? Exemplo: se a
fatura do més for de R$ 13.750,00 o 6rgdo ir4 pagar para a Seguradora R$
12.780,63, pois, R$ 969,38 refere-se aos impostos referente a aliquota 7,05%
(IR, PIS, CONFINS, CSLL).

Resposta: A cria¢do da INVESTE SAO PAULO foi autorizada pela Lei Estadual de
n° 13.179, de 19 de agosto de 2008, instituindo-a como um “Servigo Social
Autdbnomo”, ou seja, pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, de
interesse coletivo e de utilidade publica. Como tal, a INVESTE SAO PAULO n&o
pertence a Administracdo Direta, nem a Administracdo Indireta do Estado. Nesse
sentido, esclarecemos que a INVESTE SAO PAULO n&o se enquadra no Artigo 64
da Lei n® 9.430, de 27/12/1996 e, em consequéncia disso, ndo realizamos a
retencdo dos mencionados impostos, sendo que efetuamos o pagamento pelo
valor integral da Fatura.

Pergunta 25:

O percentual de impostos a ser retido pela INVESTE-SP serad de 7,05%
(referente a IR, PIS/IPASEP, COFINS e CSLL), conforme Instru¢cdo Normativa
RFB n° 1234 de 11/01/2012? Caso negativo, informar o % e fundamentacéo
legal aplicada?

Resposta: Vide resposta a Pergunta anterior.

Pergunta 26:

Podemos enviar os certificados individuais por meio eletrbnico ao
Orgdo e o mesmo ficar responséavel por entregar o certificado individual a
cada funcionério?
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Resposta: Sim.

Pergunta 27:

Iltem 8.2.11 Os documentos para 0S quais 0 prazo nao estiver mencionado
explicitamente, somente serdo aceitos dentro do prazo maximo de 180
(cento e oitenta) dias, contados da data de sua respectiva emissao.

Podemos entender que o item acima sera considerado para as certiddées que
ndo apresentam expressamente o prazo de validade, exceto os atestados de
capacidade técnica que possui prazo indeterminado?

Resposta: Sim. O entendimento esté correto.

Pergunta 28:

Podemos entender que a vigéncia do seguro sera feita no 1° dia do més
subsequente, ocorrendo a cobranca dentro do més fechado (de 01 a 31)
com emissado da fatura de pagamento para o0 més seguinte com base no
prémio unitario mensal, multiplicado pelo nimero de segurados a época do
faturamento més?

Resposta: Sim. O entendimento estéa correto.

Pergunta 29:

As Seguradoras fazem as inclusdes e exclusdes de uma s6 vez dentro do
més até a data corte (ex.: dia 20 de cada més) e passado esta data serdo
registradas, porém computadas no més subsequente. Deste modo sera
aceito pelo Orgéo?

Resposta: Sim. O entendimento estéa correto e, atualmente, trabalhamos da
maneira descrita acima.

Pergunta 30:

Além das condicdes estabelecidas em Edital, podemos entender que
também serdao consideradas as condi¢des gerais do produto “Seguro de
Vida em Grupo” da Seguradora vencedora do processo licitatério, onde
também estao descritos os ‘“riscos excluidos” devidamente registrados
junto a Susep?
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Resposta: Vide resposta a Pergunta 13.

Pergunta 31:

Quanto aos aposentados, todos estdo aposentados por tempo de servigo?
Resposta: Sim. Temos alguns funcionarios que estao aposentados por tempo de
Servigo.

Pergunta 32:

Quanto aos afastados e/ou aposentados por invalidez, qual o CID?
Resposta: Informamos que a INVESTE SAO PAULO n&o possui funcionarios
afastados e/ou aposentados por invalidez.

Pergunta 33:

Podemos entender que os afastados, fardo parte da apdlice/grupo segurado
somente a partir do retorno a suas atividades?

Resposta: Por enquanto esta hipotese néo se aplica & INVESTE SAO PAULO, a
menos que alguém venha a se afastar durante o periodo deste procedimento
licitatorio.

Pergunta 34:

Qual a data de inicio de execucao/implantacéo?

Resposta: Imediatamente apds o julgamento deste procedimento licitatoério,
previsto para o inicio do ano de 2017.

Pergunta 35:

O certificado deverd ser enviado a estipulante?

Resposta: Sim. Vide resposta a Pergunta 26.
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Pergunta 36:

A movimentacao sera através de layout ou cartdo proposta?

Resposta: Estamos considerando que no momento da implantacdo do seguro, a
movimentacao inicial se dara através de layout padronizado pela Seguradora. No
caso das movimentagOes seguintes, ou seja, exclusbes e novas inclusdes, a
movimentacdo poderd se dar diretamente em Sistema Informatizado proprio da
Seguradora, caso esta nos disponibilize tal recurso.

Pergunta 37:

Qual o endereco de faturamento?

Resposta: O endereco de faturamento é: Avenida Escola Politécnica, 82 — Rio
Pequeno — S&o Paulo — SP — CEP: 05350-000

Pergunta 38:

Qual a data de vencimento da 12 (primeira) fatura?

Resposta: A data de vencimento da 12 (primeira) fatura serd definida em comum
acordo entre as partes, simultaneamente ao processo de implantacédo da apdlice.
A data de vencimento da atual apolice é o dia 20 de cada més.

Pergunta 39:

A data de vencimento do faturamento sera postecipado ou no mesmo més
de competéncia?

Resposta: Sugerimos que a data de vencimento das faturas ocorra no mesmo més
de competéncia.

Pergunta 40:

Qual o vencimento das proximas faturas?

Resposta: Vide resposta a Pergunta 38.
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Pergunta 41.:
Qual o endereco de correspondéncia?

Resposta: Vide resposta a Pergunta 37.

Pergunta 42:
Qual o endereco de e-mail do responsavel pelo faturamento?

Resposta: O e-mail do responsavel pelo setor de contas a pagar da INVESTE
SAO PAULO é o financeiro@investesp.org.br.

Pergunta 43:

Qual o valor estimado no orgamento para esta contratacao?
Resposta: O valor total anual da presente contratacdo encontra-se definido no
subitem 14.2 da Carta Convite, ou seja, R$ 60.000,00 (Sessenta mil reais).

Pergunta 44

3. COBERTURAS
b) ADICIONAIS:

i. Indenizacdo Especial de Morte por Acidente (IEA). é a garantia de
pagamento de um capital proporcional ao da garantia basica, no valor
correspondente a 200% (duzentos por cento) do Capital Segurado, em caso
de morte por acidente;

Questdo: Devemos considerar que o capital € de R$ 200.000,00, se a morte
for acidental a indenizagcdo acumula com a cobertura béasica e totaliza o valor
de R$ 400.000,00 que equivale ao percentual de 200% descrita no texto da
cobertura de IEA?

Resposta: Sim. O entendimento esta correto.
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Pergunta 45:

iii. Invalidez Permanente Total por Doenca (IPD): € a antecipacdo do
pagamento da indenizacdo relativa a garantia basica em caso de invalidez
permanente total, consequente de doenca, correspondente a 100% (cem por
cento) do Capital Segurado. Considera-se invalidez permanente total por
doenca aquela para o qual ndo se pode esperar recuperacao ou reabilitacdo
com o0s recursos terapéuticos disponiveis no momento da contratacdo. Sao
considerados também como total e permanentemente invalidos os
segurados portadores de doenca em fase terminal atestada por profissional
legalmente habilitado.

Foi solicitado cobertura de “Invalidez Permanente por Doeng¢a”, porém, a
cobertura de IPD deixou de existir a partir da Circular SUSEP 302 de 2005.
Conforme as Secdes IV e V da Circular.

A Cia opera com a cobertura de Invalidez Funcional Permanente Total por
Doenca: A contratacdo desta Cobertura, com o pagamento do prémio
correspondente, garante ao Segurado, desde que este 0 requeira, 0
pagamento antecipado do capital segurado contratado para a Cobertura por
Morte, em caso de sua invalidez funcional total e permanente por doenca
que cause a perda de sua existéncia independente sera caracterizada pela
ocorréncia de quadro clinico incapacitante, decorrente de doenca, que
inviabilize de forma irreversivel o pleno exercicio das relacdes autondmicas
do Segurado.

Questédo: Atende a solicitagéo?

Resposta: Sim. O entendimento estd correto. Esta clausula foi alterada, em
conformidade com a mencionada Circular SUSEP. Vide novo texto da Carta
Convite n° 08/2016 que esta sendo republicada.

Pergunta 46:

No caso de morte do segurado, a Seguradora adiantara, no prazo de 48
(quarenta e oito) horas da apresentacédo da respectiva certiddo de 6bito, ao
beneficiario de maior percentual, 10% (dez por cento) do valor total da
indenizag&o devida, adiantamento que, ao final, sera deduzido do montante a
ele devido

Questao: Nos termos da Legislacdo, uma vez que a Seguradora adiante os
10% no caso de um sinistro indevido, a Seguradora fica “fragilizada” para
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recusar os outros 90%. Desta forma, s6 poderemos participar se retirarem
essa clausula.

Resposta: Informamos que esta clausula foi excluida da Carta Convite por estar
em desacordo com as normas do mercado segurador.

Pergunta 47:

7.4 O pagamento de indenizacdo referente a invalidez por doenca seréd
efetuado de uma sé vez ao préprio segurado, dentro do prazo de 10 (dez)
dias uteis contados da apresentacdo, a seguradora, do atestado médico
correspondente;

Questdo: Conforme Pergunta 2, podemos acatar o prazo da SUSEP?
Resposta: Sim. O entendimento esta correto. Esta clausula foi alterada, em

conformidade com a mencionada Circular SUSEP. Vide novo texto da Carta
Convite n° 08/2016 que esta sendo republicada.

Pergunta 48:

8. ANEXO | - MEMORIAL DESCRITIVO DOS SERVICOS -
ltem 9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1 Efetuar o pagamento nas condi¢bes pactuadas, em parcela Unica, até
guinze dias uteis apds a data da entrega da apdlice contratada.
Questdo: O pagamento devera ocorrer mensalmente. Atende a solicitacdo?

Resposta: Sim. O entendimento esta correto. Esta clausula foi alterada. Vide novo

texto da Carta Convite n°® 08/2016 que esta sendo republicada.

Pergunta 49:
8. ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Agéncia Paulista de Promocao de Investimentos e Competitividade - Investe Sdo Paulo
Avenida Escola Politécnica, 82 - Sdo Paulo SP CEP 05350-000
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Agéncia Paulista de Promogao de
Investimentos e Competitividade
Item Valor por vida Qtde. de Valor Total do
vidas Prémio
1. Cobertura Basica: Morte natural do | RS 57 RS
empregado = 100% do Capital
Segurado (RS 200,000.00)
2. Coberturas Adicionals
3. Indenizaclo Especial de Morte por
Acidente (IEA) = 200% do Capital RS 57 RS...
Segurado em caso de morte por
acidente
4. Invalidez Permanente Total ou Parcial 57 R
por Acidente (IPA), nos termos do RS § $
Memorial Descritivo — Anexo |
5. Invalidez Permanente Total por Doenga
(IPD), nos termos do Memonal 57 RS .
Descritivo — Anexo | RS ..
6. Auxilio Funeral individual basio no RS ... 57 RS ..
valor de RS 4,000,00 (quatro mil reais)
VALOR TOTAL ANUAL DO PREMIO RS

Questdo: Sera obrigatério a contratacdo de todas as coberturas para todos
0s empregados?

Resposta: Sim. Informamos que alteramos 0 modelo de Proposta de Precos a ser
apresentada pelas Seguradoras. Vide alteracdes na Carta Convite n°® 08/2016.
Pergunta 50:

Podemos apresentar o valor individual ja englobando todas as coberturas?
Resposta: Sim. No preco do valor individual, considerando as faixas etarias
estabelecidas no novo Anexo Il desta Carta Convite, deverdo ser consideradas

todas as coberturas estabelecidas no Memorial Descritivo dos Servigos — Anexo |
da Carta Convite.

Sao Paulo, 02 de dezembro de 2016.

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
INVESTE SAO PAULO
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