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Programa Paulista de Apoio as Exportacdes

Internacionaliza¢ao passo-a-passo — primeira etapa

Exportagao
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N
Que objetivos a SPEKPORTI»

empresatemem
eventos internacionais?

» Desenvolvimento ou fixacao da imagem
do produto ou da empresa

* Obter informacgoes sobre tendéncias
mercadologicas, tecnicas e precos

* Obter informacgoes sobre tendéncias
economicas do segmento de atuagao

 Analisar os concorrentes

Institucionais

* Conhecer areacao do consumidor em
relacao ao produto.

* Observar o "marketing — mix" dos
concorrentes bem-sucedidos
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N
Que objetivos a SPEKPORTI»

empresatemem
eventos internacionais?

* Lancamento de produtos/servi¢os
Obijetivos * Introducao de novos produtos em
Promocionais novos mercados ou em mercados

* Conquista de novos clientes,
representantes e/ou distribuidores

* Manutencao de clientes
tradicionais
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Planejamento
/I . Mix de
Plano de negocios de Produtos
Exportagéo Preco de
;. o Exportacao
Recursos
Estrategia mercadologica Recursos — Viabilidade
* Avaliacao e prospecgao Econdmica

de mercados
(perspectivas de
negocios, concorrentes,

Modelo de Negocios
Proposta de Valor

segmento, barreiras) Markilting, producio
Vendas !
e e~ ! Tecnologia
* Definicao de mercados- RV
alvo
- Logistica e
* Posicionamento suprimentos
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Equipe
Xe C U é O Exportagéo Obtgqgéo~de docgmentos,
g G te / Certificagdes, registros,
(Gerente, patentes, protecdo marcas

Analista, Mix de Adequacgo técnica de

Gestao da Operacao osient e |
de Exportagao

Financiamentos

(BNDES Exim,
Exportacdo Direta Recursos o | A, operas
.. ~ , Operagoes
p (; Humanos Admmlﬁtragao de cambio,
~ . compliance recebimentos,
Exportacao Indireta pagamentos
~ Custos
Gestao
Exportacao
Execucao do plano p (;
comercial
Protecao de marcas Producs
~ . _ rodugao,
Pro§pe~cgao Fle negocios Marketing, Tecnologia
(missao, feira, outros) Vendas, CRM
CRM P&D
Logistica e
suprimentos
Embalagem Gestdo de processos (cadeia de valor),
gestao de suprimentos, estoque
T e da distribuicdo, transporte
r Documentos para aduana
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Ava I I a gé O d OS Estrutura de capital

Atividade Operacional (prazo

reSU|tadOS gerados médio de recebimentos de
vendas, renovacao de estoques,
pagamento de compras)

Incorporagao de novas tecnologias Rentabilidade

P&D adequado ao mercado internacional Margem de Contribuigao, Ponto
de Equilibrio, Payback,

Eficiéncia produtiva e da cadeia ROI

Viabilidade Econbmica

Automatizagao/sistematizagao de N .
Diluicao de riscos

processos

Diluicao de riscos

Resultados

Diversificacdo de mercados e canais de

distribuicao
Escala Ganhos de
Diferenciais Competitividade

Qualificagdo de pessoas
Flexibilidade, adaptabilidade

Novos modelos de negocios
Valor de marcas e patentes

Imagem Empresarial
Novos pontos de contato com cliente

f Network
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Melhorias
Entregas da Internacionalizacao

COMPETITIVIDADE
INOVA(;AO Processo

(mercado interno e externo) Continuo
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QUALIFICACAO
EMPRESARIAL

O Projeto Extensao Industrial Exortadora
(PEIEX) tem por objetivo qualificar e incrementar
PEI Ex a competitividade sustentavel e promover a
l’ Peo Etenso ndsta xportdor cultura exportadora nas empresas por meio da
implementacao de melhorias gerenciais e
inovacoes tecnologicas nas empresas iniciantes
em comercio exterior.



PEIEX/VIDEOS/PEIEX Português NEW.mov
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Lancamento
Nucleo Operacional PEIEX/SP Export

31/05/2016 — Palacio dos Bandeirantes

Inscricoes Abertas — Recep¢ao com Maria Isabel

Parceria ESPM Regiao de Atendimento Meta até abril 2018
Escola Superior de Propaganda e Cidade de Sao Paulo e Regiao
Marketing Metropolitana 260 Em pl’esaS
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Obrigada!

Silvana Gomes

Promocao de Exportacoes
silvana.gomes@investesp.org.br

(11)3100-0354
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